REJSY PO MORZU KOLOBRZEG SP ZO.O.
UL. MORSKA 7

78-100 KOLOBRZEG

NIP 671-14-51-384

REGULAMIN PRZEWOZOW KRAJOWYCH
[ INFORMACJE OGOLNE

1. Sprzedaz i rezerwacje¢ biletow prowadzi biuro spotki Rejsy po morzu Kotobrzeg
Sp zo.o. ul. Morska 7, bileterzy przy statkach pasazerskich, oraz upowaznione
przedstawicielstwa Przewoznika.

2. Bilet jest wazny do czasu daty wyjazdu, lub konca terminu oferowania ustug przez
Przewoznika (w przypadku biletu otwartego).

3. Wystawiajac bilet Przewoznik zgadza si¢ przewies¢ pasazera zgodnie z
Regulaminem Przewozow, z ktorym pasazer jest zobowigzany zapoznac si¢ przed
wykupieniem biletu. Regulamin przewozoéw stanowi integralng czg$¢ umowy
przewozu, ktora zostaje zawarta z chwilg wydania biletu i uiszczenia oplaty za
przewoz. Regulamin Przewozu jest wywieszony w ogdlnodostepnych miejscach na
statku i w miejscach sprzedazy biletéw. Pasazer odbierajac bilet akceptuje
informacje zawarte w bilecie.

4. Nie dokonuje si¢ zwrotow finansowych na statku.

Bilet nalezy zachowac¢ przez caty okres trwania podrdzy i okazywac na kazde

wezwanie.

6. Grupa zorganizowana liczona jest od minimum 15 osob(opiekunowie grup 1 na
15 0s6b bezptatnie).

7. dzieci do lat 3 bezplatnie.

8. Przewodnicy — bezplatnie.

9. Grupy, ktore uzyskaja akceptacje Prezesa spotki Rejsy po morzu Kolobrzeg -
bezplatnie.

10. Dla statych klientow i grup zorganizowanych udzielamy rabatow.

11. W szczegdlnych przypadkach istniej mozliwo$¢ negocjacji cen.

e

II ODPRAWA ARMATORSKA

1. Pasazerowie powinni zgtosi¢ si¢ do odprawy armatorskiej nie pozniej niz 5 min
przed odej$ciem statku. Przewoznik nie gwarantuje przewozu z dokonang
rezerwacja miejsc w przypadku pézniejszego zgloszenia si¢ pasazera.

2. w czasie okretowania, pasazerowie proszeni SA o przedstawienie waznego biletu.

3. Dzieci ponizej 12 lat mogg podrozowac jedynie pod opieka osoby doroste;.

III ODPOWIEDZIALNOSC

1. Przewoznik nie odpowiada za szkody spowodowane op6znionym przyjsciem,
opdznionym wyjsciem statku z portu, nie zawini¢ciem statku do portu zgodnie z
planem rejsu, lub anulowaniem rejsu w przypadku zaistnienia awarii technicznej
statku, sity wyzszej, ztych warunkéw atmosferycznych uniemozliwiajacych
bezpieczny rejs, lub zaistnienia innych czynnikéw niezaleznych od Przewoznika
uniemozliwiajacych rejs. W przypadku odwotania rejsu, lub zmiany rejsu z wyzej
wymienionych przyczyn Przewoznik nie gwarantuje noclegu, oraz nie
rekompensuje pasazerom dodatkowych kosztoéw z wyjatkiem zwrotu uiszczone;j
nalezno$ci za odwotany rejs.

2. W przypadku anulowanego rejsu Przewoznik nie ponosi odpowiedzialno$ci za
szkody materialne 1 niematerialne Pasazera z powodu utraconego czasu.



IV INNE

*

10.

Pasazer jest zobowigzany do pokrycia kosztow szkdd spowodowanych jego
zachowaniem podczas podrozy.

Dowodztwo statku moze odmowic¢ przyjecia na poktad pasazera (mimo, ze posiada
on wazny bilet), ktéry swoim zachowaniem zagraza bezpieczenstwu i porzadkowi,
oraz osoby pod wplywem alkoholu.

Przewoznik, jego przedstawicielstwo, oraz zatoga nie odpowiada za zagubiony,
lub zniszczony bagaz, ktory nie zostat oddany Przewoznikowi do przechowania.
Wszelkie skargi dotyczace obstugi na statku nalezy kierowa¢ do biura
Przewoznika 78-100 Kotobrzeg , ul. Morska 7 w ciggu 14 dni od zakonczenia
podrézy pod rygorem pozostawienia skargi bez rozpatrzenia.

Przewoznik zastrzega sobie prawo do zmiany rozktadu rejsow i cennika w kazdym
czasie.

W przypadku zwrotu biletu Przewoznik ma prawo do potracenia 10% warto$ci
biletu tytutem optaty manipulacyjnej. Dla otrzymania zwrotu zaptaty za bilet
pasazer zobowigzany jest przedstawi¢ nie uszkodzony bilet 1 paragon z kasy
fiskalnej poswiadczajacy zakup tego biletu.

Nie dokonuje si¢ zwrotu za bilety zagubione lub zniszczone.

Przewoznik nie oferuje ustug przewozu matych zwierzat domowych. W
wyjatkowych przypadkach Przewoznik moze przyja¢ do przewozu ww. zwierzat
za optata 25% ceny podstawowej biletu osoby dorostej. Pasazer zobowigzany je t
we wlasnym zakresie wszystkich przepisdéw weterynaryjnych, oraz dokumentéw
niezbednych do przewozu zwierzat. Pasazer jest zobowigzany, by zwierzeta
domowe byty pod jego staltym nadzorem i nie stanowily zagrozenia dla innych
podroznych.

Przewoznik nie oferuje ustug przewozu tadunku. W szczegoélnych przypadkach
przyjmuje si¢ do przewozu tadunki e specjalna na tg okazje ustalona optata.
Przewoznik gwarantuje przewo6z wytacznie bagazu podrgcznego do 10 kg. W
przypadku, gdy waga bagazu jest wyzsza Przewoznik ma prawo do pobrania
optaty 20% ceny podstawowej biletu osoby doroste;j.

Przewo6z bagazu podroznego i/lub tadunku bez osoby towarzyszacej jest
wykluczony.

Pasazer zatrzymany przez wtadze z przyczyn lezacych po jego stronie nie ma
prawa zada¢ od Przewoznika zwrotu uiszczonej optaty za przewodz, oraz
odpowiada wobec Przewoznika za wszelkie wydatki zwigzane z jego
zatrzymaniem.

W przypadku biletu otwartego pasazer musi uzyskac potwierdzenie przyjecia
rezerwacji przez Przewoznika.

Pasazer obowigzany jest przestrzega¢ porzadku obowigzujacego na statek, oraz
wykonywac polecenia zatogi statku.

Pasazerowi nie wolno przewozi¢ niebezpiecznych towarow.

Informujemy, ze armator posiada ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej
zgodne z wymogami kodeksu morskiego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy
kodeksu morskiego, oraz postanowienie Konwencji atenskiej w sprawie przewozu
morzem pasazerow i ich bagazu sporzadzonej w Atenach dnia 13 grudnia 1974 r

Kotobrzeg, dnia 2000r. 06.01



